UNIDAD DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

S/N

Stencion a su solicitud de acceso a la informacién con nimero de folio 110197600031024 recibida a través de
. Plataforma Nacional de Transparencia el dia 26 de Abril del 2024 mediante la cual solicita lo siguiente:

/Podria proporcionar una descripcion detallada de los procedimientos de archivo utilizados por el Instituto
Viunicipal de Salamanca para las Mujeres para gestionar y organizar la documentacioén relacionada con sus
actividades y programas? Solicito informacion sobre las categorias especificas de documentos que son archivados
~or el instituto, incluyendo politicas, informes de actividad, correspondencia oficial, registros de atencion a
uarias, entre otros. ¢Cudl es el criterio utilizado por el instituto para determinar el periodo de retencién de
documentos en su archivo, y cdmo se asegura la conformidad con las disposiciones legales y normativas aplicables
en materia de archivo y gestién documental? Solicito detalles sobre las medidas de seguridad implementadas para
oroteger la integridad y confidencialidad de la informacién archivada por el instituto, incluyendo sistemas de acceso
restringido, copias de seguridad y proteccion contra riesgos de pérdida o dafio. éCual es el proceso establecido por
el instituto para la consulta y recuperacion de documentos archivados, tanto para uso interno como en respuesta
. <olicitudes de informacién publica? Solicito informacién sobre los recursos y capacidades del instituto para
sestionar eficazmente el archivo y la documentacion, incluyendo personal dedicado, infraestructura tecnolégica y
istemas de gestion documental utilizados. iPodria proporcionar una evaluacion critica de la accesibilidad y
Lsabilidad de los documentos archivados por el instituto, incluyendo la disponibilidad de indices, sistemas de

Lsaueda y herramientas de navegacion? Solicito detalles sobre las medidas de preservacion digital utilizadas por

| instituto para garantizar la conservacion a largo plazo de la documentacién electronica y digitalizada en su
rchivo. éCudl es el protocolo establecido por el instituto para la eliminacion segura y confidencial de documentos
hsoletos o no pertinentes, en cumplimiento con las normativas de proteccion de datos personales y privacidad?
Jolicito una explicacion detallada sobre como el instituto garantiza la autenticidad y fiabilidad de los documentos
\rchivados, incluyendo la implementacion de controles de calidad y la verificacién de la informacion contenida en
\0s registros. ¢Cual es el enfoque del instituto para asegurar la coherencia y consistencia en la catalogacion vy
stiquetado de documentos archivados, y como se han abordado posibles desafios en este proceso? Solicito
‘formacion sobre los procedimientos establecidos por el instituto para la transferencia de documentos archivados
| archivos historicos o instituciones externas, en cumplimiento con las normativas de conservacién del patrimonio
documental. éPodria proporcionar detalles sobre los protocolos de colaboracion establecidos por el instituto con
otras instituciones archivisticas o de investigacion para el intercambio de informacién y recursos documentales?
Solicito una evaluacion critica de los desafios y oportunidades asociados con la gestion del archivo del instituto,
incluyendo la digitalizacién de documentos, la estandarizacién de procesos y la capacitacién del personal. ¢Cual es

'+ politica del instituto con respecto a la divulgacion de informacion archivada en respuesta a solicitudes de
nformacion publica, y como se asegura la proteccién de la privacidad y confidencialidad de los datos sensiblcs
~ontenidos en los documentos?” (SIC).
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Esta Direccidn de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica de Salamanca Guanajuato le responde
de acuerdo a los datos proporcionados por el Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres.

Le anexa respuesta.

expide el presente con fundamento en los articulos 7 fraccion XII 3, 26, 28, 47 y 99 y demas relativos de la Ley
‘ransparencia y Acceso a la Informacion PUblica para el Estado de Guanajuato.

'n otro particular quedo de Usted como su SEguroy atento servidor para cualquier duda o aclaracion.
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Por lo que le informo lo siguiente: El archivo que genera el Instituto en el area
de atencion a mujeres victimas de violencia se realiza de manera diaria,
conformando los expedientes con el area de trabajo social, psicologia vy juridico,
asignandole a este un niimero de expediente y los mismos se aperturan coriforme
la atencién a cada usuaria; del area contable se realiza por mes anexando gastos
diarias siendo este el orden por los gastos que se generan por dia, de los informes
trimestrales se realiza de la informacion descargada del SAP por dia, del archivo de
los proveedores es conforme a las solicitudes de compra anexando a estos los datos
del proveedor y se archivan; del area administrativa se archiva conforme a las
actividades diarias que realiza el personal de instituto, de las Actas se clasifican
conforme al tema y las mismas se archivan conforme a la fecha que se realizan, del
grupo de reeducacion para hombres generadores de violencia se archiva conforme
a las actividades realizadas por dia. Las categorias por las cuales se esta
organizando el archivo son generados por: Direccion, contabilidad, y por el area
psicologia, juridico y trabajo social, el periodo de retencién de documentos del
archivo son de 5 y 10 afios dependiendo del contenido del mismo, se busca
asegurar la conformidad con las disposiciones legales y normativas con las que
trabaja el archivo municipal. Para proteger la integridad y confidencialidad de la
informacion archivada del area de psicologia, juridico y trabajo social, la misma se
encuentra en un lugar seguro en donde solo el personal autorizado tiene acceso a
ella, la misma cuenta con una caratula de identificacién por cada expediente
archivado con el que se trabaja dentro del IMSM teniendo cada archivo su aviso de
privacidad. El proceso establecido por el IMSM para la consulta y recuperacion de
documentos archivados es consultando el expediente en fisico. Al encontrarnos
dentro de una oficina provisional no se cuenta con un espacio especifico para
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gestionar eficaz mente el archivo, sin embargo, el mismo se encuentra identificado
de manera fisica y por el momento se encuentra una persona quien se encarga del
manejo del archivo. El IMSM no cuenta con instrumentos de evaluacion o medicién
de la accesibilidad y usabilidad de los documentos. Le informo que no se cuenta por
el momento con las medidas de preservacion digital completa de los expedientes
para garantizar la conservacion a largo plazo de la documentacién electrénica. No
se cuenta con protocolos para la eliminacion segura y confidencialidad de
documentos obsoletos o no pertinentes. Por el momento el IMSM no cuenta con la
implementacién controles de calidad y la verificacion de la informacion contenida en
los registros. El IMSM esta en blusqueda de méas capacitaciones para el correcto
manejo del archivo para su catalogacion y etiquetado, asi como para enfrentar
posibles desafios. EI IMSM por el momento no cuenta con procedimientos
establecidos para la transferencia de documentos archivados a archivos historicos
o normativas de conservacion de patrimonio documental. No se cuenta con
protocolos de colaboracion del IMSM con instituciones archivisticas o de
investigacion, sin embargo se trabaja con colaboracién y orientacién con Archivo
Municipal. EL IMSM no cuenta con evaluaciones o instrumentos de medicion, de los
desafios y oportunidades asociados con la gestién del archivo del Instituto. La IMSM
no cuenta con politica respecto a la divulgacién de informacion archivada en
respuesta a solicitudes de informacion publica sin embargo nos regimos con la Ley
de Proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados para el Estado
de Guanajuato y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Guanajuato la proteccion de la privacidad y confidencialidad de los datos
sensibles contenidos en los documentos.




